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Wprowadzenie

Globalny przemyst spozywczy znajduje si¢ w kluczowym momencie, w ktérym imperatyw
zrOWnowazonego rozwoju przecina si¢ z ciggle rosngcym zapotrzebowaniem na pozywienie. W tym
studium przypadku rozpoczynamy kompleksowa eksploracje skomplikowanych proceséw, za pomoca
ktorych interesariusze przemystu spozywczego opracowuja, wdrazaja 1 oceniaja praktyki
zrownowazonego rozwoju. Podréz ta wykracza poza bezposrednie obawy zwigzane z wydajnosciag
produkcji i marzami zysku, aby naswietli¢ strategie stosowane przez te podmioty w celu
zharmonizowania ich dziatalnoéci z ekologicznymi, spotecznymi i ekonomicznymi imperatywami
ZréWnowazonego rozwoju.

Zaglebiajac si¢ w niuanse inicjatyw zrOwnowazonego rozwoju w przemysle spozywczym, skupiamy
si¢ nie tylko na przestrzeganiu przepisow. Nasze badanie obejmuje dynamiczny krajobraz
zroéwnowazonych praktyk, analizujac rozw¢j strategii, ktore rezonuja z szerszymi celami zarzadzania
srodowiskiem, etycznego pozyskiwania i dobrobytu spotecznego.

Co wigcej, niniejsze studium przypadku ma na celu rozwiklanie zawitej sieci wyzwan zwigzanych z
wdrazaniem, przed ktdérymi stoi przemyst spozywczy. Od ztozonosci tancucha dostaw po dynamike
zachowan konsumentow, zaglebiamy si¢ w zawilo$ci operacyjne, ktore ksztaltuja przyjecie i
realizacj¢ praktyk zréwnowazonego rozwoju. Ponadto badamy metodologie i wskazniki stosowane
przez graczy z branzy do oceny wplywu tych inicjatyw, uznajac, ze skuteczna ocena jest integralng
czgs$cia ciagltego udoskonalania i ulepszania praktyk zréwnowazonego rozwoju.

Patrzac w przysztos¢, studium przypadku ma na celu okreslenie priorytetow i celow zréwnowazonego
rozwoju, ktore branza spozywcza przewiduje na horyzoncie. Poprzez wnikliwe wywiady staramy si¢
zidentyfikowa¢ pojawiajace si¢ trendy zréwnowazonego rozwoju i potencjalne trajektorie, ktore beda
ksztaltowaé zaangazowanie branzy w odpowiedzialne i odporne praktyki.

Zasadniczo, niniejsze studium przypadku ma shuzy¢ jako kompas do nawigacji w zmieniajacym si¢
krajobrazie zrownowazonego rozwoju przemyshu spozywczego. Analizujgc rozwdj, wdrazanie i ocene
praktyk zréwnowazonego rozwoju, dazymy do wyciagnigcia wnioskow, najlepszych praktyk i
perspektywicznych spostrzezen, ktore moga informowac nie tylko interesariuszy z branzy, ale takze
decydentéw, badaczy i konsumentéw zaangazowanych w ksztaltowanie bardziej zréwnowazonej i
sprawiedliwej przyszto$ci zywnosciowej

Metodologia

Plan badania

Byl to wspolny europejski projekt z partnerami z Irlandii, Cypru, Polski i Litwy. Przeprowadzono
poglebione, czgsciowo ustrukturyzowane, nagrane wywiady z pracownikami przemystu spozywczego
w celu zebrania wystarczajacych danych na temat potrzeb pracodawcow w zakresie zdolno$ci
cyfrowych i priorytetow zrownowazonego rozwoju zywnosci w sektorze przemystu spozywczego w
Europie.



Uczestnicy

Koncepcja sity informacyjnej lezata u podstaw techniki doboru proby o maksymalnej zmienno$ci, a
biorgc pod uwagg szeroki cel badania i specyfike¢ proby, umiarkowana wielko$¢ proby zostata uznana
za odpowiednig. Celem badaczy bylo zrekrutowanie 20 uczestnikow z czterech krajow (Irlandii,
Cypru, Polski i Litwy) z roznych firm spozywczych z sektora przemystu spozywczego, ktorzy mieli
doswiadczenie i/lub wiedze¢ na temat praktyk zrownowazonego rozwoju zywnosci wdrozonych w ich
firmie. Uczestnicy zostali zidentyfikowani poprzez bezposredni kontakt na LinkedIn i metodg kuli
$nieznej. Zainteresowani zostali poproszeni o wypetienie formularza zgody przed wzigciem udziatu
w wywiadzie.

Wywiady przeprowadzono z 21 przedstawicielami / pracownikami przemystu spozywczego
pracujacymi w sektorze rolno-spozywczym w krajach partnerskich - Polsce (n = 5), Irlandii (n = 6),
na Cyprze (n = 5) i na Litwie (n = 5). Wszyscy uczestnicy byli osobami dorostymi w wieku powyzej
18 lat i obejmowali zard6wno mezczyzn (n = 9), jak i kobiety (n = 12) z ré6znych stanowisk w swoich
firmach. Firmy i stanowiska uczestnikow mozna zobaczy¢ ponizej w Tabeli 1. Poglgbione, czgsciowo
ustrukturyzowane, nagrane audio grupy fokusowe zostaty przeprowadzone online przez gtownego
badacza w Polsce, na Litwie, Cyprze i w Irlandii przy uzyciu Microsoft Teams i trwaty 20-48 minut
(M = 35,5 min, SD = 10 min). Kazdy wywiad zostal nastgpnie przepisany i przestany do glownego
zespotu badawczego na Atlantic Technological University w celu analizy.

Tabela 1 - Opis demograficzny stanowisk pracy uczestnikow, firmy i lokalizacji

Nazwa firmy Stanowisko/tytut Lokalizacja (miasto, kraj)

Kerry Group Lider ds. zréwnowazonego rozwoju | Kerry, Irlandia
w zakresie funkcji Applied Health
and Nutrition

Nutritics Lider ds. zrbwnowazonego rozwoju | Dublin, Irlandia

Ornua Zarzadzanie projektami i Cork, Irlandia
zrOwnowazony rozwoj

Airfield Estate Dyrektor ds. edukacji i badan Dublin, Irlandia

Kerry Group Kierownik ds. zrownowazonego Kerry, Irlandia
zZywienia

Kerry Group Kierownik ds. odpowiedzialnego Kerry, Irlandia
zaopatrzenia

Grupa Agrocentrum Prokurator Lomza, Polska

Veterinary and Comprehensive | Nauczyciel technologii zywnosci

School Complex L omza, Polska

GreenVit Prokurator Lomza, Polska

Ziolowy Zakatek Wiasciciel Koryciny, Polska

Ideal Bistro Wiaséciciel Lomza, Polska

Fork Food Market Organizator Nicosia, Cypr

Savva Matsi Bakeries LTD Dyrektor Palaichori, Nicosia, Cypr

H.S. FOODTECH Whasciciel Nicosia, Cypr

Laboratories Ltd ’

C. A. Papaellinas Group Kleroxymk ds. zréwnowazonego Nicosia, Cypr
rozwoju

A. Zorbas and Sons Ltd Kierownik ds. jakosci All over Cypr

AB Nordic Sugar Kédainiai Operator procesow Kédainiai, Litwa




Birzy Duona Lider ds. marketingu Vilnius, Litwa

Kierownik ds. zrbwnowazonego

Kietavishiy Gausa rozwoju Kietaviskés Village, Litwa
Kierownik ds. zrbwnowazonego
Mantinga r0ZWOju Marijampole, Litwa
Kierownik ds. projektéw Vilkyskiai, Pagegiai
Vilvi Group zrdWnowazonego rozwoju municipality, Litwa
Procedura

Czgsciowo ustrukturyzowany harmonogram wywiadow zostal opracowany w oparciu o dyskusj¢ na
temat do§wiadczen badaczy, przy uzyciu kombinacji pytan otwartych, podpowiedzi i pytan
uzupetniajacych, aby zacheci¢ rozmowcow do refleksji i opisania swoich do§wiadczen zwigzanych z
opracowywaniem, wdrazaniem i monitorowaniem obecnych praktyk zrownowazonego rozwoju
zywnos$ci w ich firmie tak szczegotowo, jak to mozliwe. Harmonogram wywiadow przedstawiony w
tabeli 2 obejmowal pytania dotyczace priorytetow i praktyk w zakresie zréwnowazonego rozwoju
zywnosci, sposobu opracowywania i wdrazania inicjatyw, sposobu monitorowania i oceny praktyk w
zakresie zrownowazonego rozwoju, a takze przysztych celéw w zakresie zrbwnowazonego rozwoju i
mozliwych rozwazanych podej$s¢ do ich osiagnigcia. Dane z tych pytan zostaly oddzielone i
przeanalizowane na potrzeby niniejszego badania.

Badanie to opierato si¢ na interpretatywizmie, w ramach ktorego staralismy si¢ zbada¢ realia i
wyzwania stojace przed pracownikami przemystu spozywczego podczas wlaczania praktyki
zréwnowazonego rozwoju zywnosci do ich pracy i szerszej firmy. Nasz zespot projektowy sktadat sie
z jednego gtéwnego badacza z kazdego z czterech krajow partnerskich. Etyki Badan Naukowych ATU
Galway-Mayo po pelnym przegladzie propozycji badania (RSC_AC 27052023).

Tabela 2 - Schemat wywiadu czesciowo ustrukturyzowanego i znaczenie pytan.

Pytanie Znaczenie

Czy Twoja branza/firma posiada Okreslenie, czy firma posiada polityke

praktyczna polityke zrOwnowazonego rozwoju w praktyce

zréwnowazonego rozwoju?

Jakie sa zrownowazone priorytety Zebranie informacji na temat priorytetow

Twojej firmy? firmy w zakresie zrGwnowazonego rozwoju

W jaki sposob Twoja firma dazy do Zbadanie, w jaki sposob firma stara si¢

osiggnie¢cia tych celow w zakresie osiggnac¢ swoje cele w zakresie

zrownowazonej Zywnosci? Zrdéwnowazonego rozwoju

Czy mozesz opowiedzie¢ mi o tym, Zebranie informacji na temat sposobu

jak ta inicjatywa zostata opracowywania i wdrazania inicjatyw w

opracowana? zakresie zrbwnowazonego rozwoju

W jaki sposob inicjatywa jest Zebranie informacji na temat sposobu

monitorowana i oceniana? monitorowania i oceny skutecznosci
inicjatyw

Jakie cele w zakresie Zbadanie przysztych celow i zadan

zrownowazonego rozwoju ma Twoja
firma w przysztosci?

Jak firma zamierza je osiagnac? Zbadanie mozliwych rozwigzan i inicjatyw
stuzacych osiagnigciu przysztych celow




Analiza danych

Dane zostaly przeanalizowane przy uzyciu jakosciowej bezposredniej analizy tresci, w ramach ktorej
dane zostaly zakodowane i skategoryzowane. Po transkrypcji i oczyszczeniu wywiadu dane zostaly
zebrane i poddane dedukcyjnej analizie tresci. Pierwszy etap tej analizy obejmowal transkrypcje i
anonimizacj¢. Nagrane wywiady zostaly przepisane dostownie, zapewniajac, ze kazdy szczegot
dyskusji zostat doktadnie uchwycony. Aby zachowaé poufno$¢ uczestnikdw, imiona zostaty
zastgpione unikalnymi kodami identyfikacyjnymi uczestnikow. Nastepnie badacze zaangazowali si¢
w zapoznanie si¢ z transkrypcjami, dokladnie je czytajac, zapewniajac doglebng znajomosé tresci i
kontekstu otaczajacego dyskusje. Analiza przeszta do fazy kodowania, w ktérej na podstawie danych
utworzono wstepne kody. Zidentyfikowano powtarzajace si¢ motywy, tematy i koncepcje. Po
kodowaniu zespdt skupit sie¢ na identyfikacji tematéw i wzorcoOw. Zakodowane dane zostaty
zorganizowane w szersze tematy i kategorie, ulatwiajac eksploracje powiazan miedzy réznymi
tematami. Na tym etapie stworzono tematyczne mapy mysli, ktore okazaly si¢ przydatne w
wizualizacji relacji miedzy réznymi tematami i podtematami, pomagajac w ten sposéb w zrozumieniu
nadrzednej narracji wylaniajacej si¢ z danych. Nastepnie badacze powigzali zidentyfikowane tematy z
pytaniami badawczymi, oceniajac ich znaczenie i identyfikujac kluczowe spostrzezenia z analizy.

Rezultaty

Zrownowazone priorytety

Wszystkie firmy biorgce udziat w badaniu potwierdzily, ze posiadaja polityke zréwnowazonego
rozwoju, z wyjatkiem jednej. Firma ta jednak, przy braku oficjalnej polityki, podejmowata kroki w
kierunku zréwnowazonego rozwoju i dazyta do osiggnigcia pewnych celow w tym zakresie.

We wszystkich czterech krajach gtowne priorytety zrownowazonego rozwoju omawiane przez
uczestnikéw, ktore napedzaja ich polityke zrownowazonego rozwoju w praktyce, obejmowaty
zgodno$¢ z inicjatywa Science-Based Targets (SBTi) i wyznaczanie celow w zakresie emisji, takich
jak zerowa emisja netto do 2050 r., minimalizacja wytwarzania odpadow, optymalizacja zasobow i
surowcoOw, przejScie na opakowania nadajace si¢ do recyklingu, zrodwnowazone zamowienia i
produkcja.

Biezace inicjatywy

Wspolnym tematem dla wszystkich inicjatyw opisanych przez uczestnikow w zakresie projektowania,
rozwoju 1 wdrazania zrownowazonych praktyk zywieniowych byto zaangazowanie we wspolprace
miedzy zainteresowanymi stronami, przy czym kierownictwo najwyzszego szczebla tworzylo
dedykowany zespol, przeprowadzato badania, wspodtpracowalo z ekspertami i uwzgledniato wktad
pracownikow, klientow i partnerow.

Podejscie do wprowadzenia inicjatywy zrownowazonego rozwoju oraz jej akceptacja przez
pracownikéw i interesariuszy w firmie jako catosci byla powtarzajacym si¢ punktem rozwazan dla
wigkszych firm reprezentowanych w wywiadach. Inicjatywy zréwnowazonego rozwoju opracowane
przez kierownictwo sa integralng czg¢Scig kultury korporacyjnej, majacej na celu promowanie
odpowiedzialnych praktyk biznesowych i swiadomosci ekologicznej. Edukacja, zar6wno wewngetrzna,
jak 1 zewnetrzna z konsumentami lub uzytkownikami koficowymi, zostata podkreslona jako wazny
aspekt rozwoju i wdrazania zrownowazonych praktyk i musi by¢ zintegrowana z planem
projektowym od samego poczatku. Edukacja w zakresie inicjatywy zostata wymieniona jako wazna
dla komunikowania powodoéw stojacych za wysitkami na rzecz zréwnowazonego rozwoju oraz
zapewnienia zgodnosci i akceptacji praktyki przez wszystkich zaangazowanych.



Przyszte inicjatywy

Przyszte cele w zakresie zrownowazonego rozwoju wymienione przez uczestnikow rozszerzyly sie na
pierwotne priorytety 1 obejmowaly dazenie do dalszej redukcji emisji oraz wdrozenie
zrownowazonych praktyk w zakresie zamowien i produkcji.

Opakowanie bylo elementem procesu produkcji zywnosci, ktory zostal wymieniony przez wielu
uczestnikow jako rozwijajacy si¢ obszar badan w celu zbadania przyjaznych dla $rodowiska
opakowan bezpiecznych dla zywnosci. Do 2030 r. jedna z firm dazy do wyeliminowania plastiku z
opakowan o 90% ze wzgledu na brak jego rozwoju. Firma ta bada alternatywy, takie jak folie
kukurydziane, ktore ulegajg samodegradacji, ale sg drogie. Zauwazyla jednak, ze przysztym
wyzwaniem zwigzanym z tym podejsciem jest dodatkowy koszt, ktory zostanie nalozony na
konsumenta. Przedstawiciel stwierdzit, ze ,,ludzie nie sg jeszcze sklonni za nie placi¢, wigc postep jest
powolny”.

Przysztym celem wymienionym przez potowg uczestnikow jest plan przej$cia na odnawialne zrodta
energii, takie jak panele stoneczne i przejécie na elektryczny sprzet kuchenny, aby unikngé uzywania
gazu i zmniejszy¢ zuzycie paliwa.

W Irlandii przemyst mleczarski pracuje nad dostosowaniem swoich celow opartych na nauce do celu
porozumienia paryskiego dotyczacego ocieplenia klimatu o 1,5 stopnia. Zakresy pierwszy i drugi
maja na celu redukcje¢ emisji o 42% do 2020 r., podczas gdy zakres trzeci ma na celu redukcje o
30/33%. Branza koncentruje si¢ rowniez na sekwestracji dwutlenku wegla na gruntach i farmach. Plan
obejmuje 100% materialow pochodzacych z recyklingu w zaktadach, ze szczegdlnym
uwzglednieniem branzy spozywczej. Branza nie wyznaczyla celow zerowych netto, ale dazy do
neutralnosci klimatycznej poprzez produkcje pozywnej zywnosci przy jednoczesnej sekwestracji
dwutlenku wegla. Celem dla wigkszych firm opartych na fabrykach jest, aby do 2030 r. wszystkie
fabryki byly neutralne pod wzgledem emisji dwutlenku wegla lub korzystaly z energii
odnawialnej/paliw kopalnych.

Przyszte obszary badan i ulepszen obejmowaly rozprzestrzenianie si¢ etykiet srodowiskowych, takich
jak wyniki ekologiczne, poniewaz nie sa one tak zaawansowane ani tatwe do oceny jak etykiety
zywieniowe. Wymagaja one danych na temat réznych wskaznikow, takich jak intensywno$¢ emisji
dwutlenku wegla, zuzycie wody i uzytkowanie gruntow. Jednak etykiety te sg czesto trudne do
doktadnego okreslenia ze wzgledu na brak danych pierwotnych. Jeden z uczestnikow uwazat, ze w
ciggu nastepnej dekady etykiety ekologiczne stang si¢ dokladniejsze, umozliwiajac specjalistom z
branzy spozywczej porownywanie sktadnikow i zywnosci klientow w celu dokonywania §wiadomych
wybordw, co oznacza, ze wybory konsumentoéw oparte na etykietach ekologicznych sg subiektywne, a
dane nie sa wystarczajagco mocne. Przewiduja jednak, ze w ciggu najblizszych 5-10 lat firmy beda
wspolpracowaé w tancuchu dostaw, dostarczajac klientom i dostawcom dane dotyczace emisji
dwutlenku wegla oraz identyfikujac luki na etykietach.

Dyskusja

Badanie to koncentrowalo si¢ na zbadaniu obecnych priorytetow zréwnowazonego rozwoju w
przemysle spozywczym w Europie oraz na tym, w jaki sposéb inicjatywy sa opracowywane,
wdrazane i oceniane w celu osiagniecia celow zrownowazonego rozwoju zywno$ci. Priorytety
zrownowazonego rozwoju zidentyfikowane w firmach w Polsce, Irlandii, na Litwie 1 Cyprze
obejmowaty zgodnos$¢ z inicjatywa Science-Based Targets (SBTi), ustalanie celow w zakresie emisji,
minimalizacje wytwarzania odpadow, optymalizacj¢ zasobow i surowcow, przejscie na opakowania
nadajace si¢ do recyklingu oraz zrownowazone zaopatrzenie i produkcje.



Dla skutecznego rozwoju i wdrazania inicjatyw, wspoOtpraca migdzy interesariuszami zostata
wymieniona jako bardzo wazna. Wspoélpraca migdzy zainteresowanymi stronami ma kluczowe
znaczenie dla rozwoju zréwnowazonych praktyk zywnos$ciowych, poniewaz obejmuje koordynacje
wysitkdw 1 zasobow w réznych sektorach w celu sprostania ztozonym wyzwaniom w systemie
zywno$ciowym. Badanie przeprowadzone przez Ingram et al. (2018) podkresla znaczenie partnerstw
wielopodmiotowych w  osigganiu celow zréwnowazonego rolnictwa 1 bezpieczenstwa
zywnosciowego. Wspolpraca ta tgczy podmioty z rzadu, przemystu, Srodowiska akademickiego 1
spoteczenstwa obywatelskiego, aby wspodlnie opracowywac i wdraza¢ strategie promujace przyjazne
dla srodowiska praktyki rolnicze, zmniejszajagce marnotrawstwo zywnosci i zwigkszajace odpornosé
fancuchow dostaw zywnosci (Klerkx i in., 2012; McLachlan i in., 2018). Ponadto raport Organizacji
Narodow Zjednoczonych do spraw Wyzywienia i Rolnictwa (FAO) podkresla potrzebe integracyjnego
1 partycypacyjnego podej$cia angazujacego rdzne zainteresowane strony w celu zapewnienia sukcesu
zrownowazonych systemow zywnosciowych (FAO, 2019). Wspierajac wspolprace, interesariusze
moga taczy¢ swoja wiedze i zasoby, co prowadzi do bardziej skutecznych i holistycznych rozwigzan
wyzwan zwigzanych z produkcja i konsumpcja zywnosci.

Wprowadzenie inicjatyw na rzecz zrownowazonego rozwoju i ich akceptacja przez pracownikow i
interesariuszy maja kluczowe =znaczenie dla wigkszych firm. Edukacja jest niezbedna do
komunikowania powodow stojagcych za wysitkami na rzecz zroOwnowazonego rozwoju oraz
zapewnienia zgodno$ci 1 akceptacji. Pomyslna integracja inicjatyw zréwnowazonego rozwoju w
duzych firmach zalezy od skutecznej komunikacji i edukacji w celu uzyskania akceptacji zarowno ze
strony pracownikow, jak i interesariuszy. Badania przeprowadzone przez Kollmussa i Agyemana
(2002) podkres$laja znaczenie edukacji we wspieraniu $wiadomo$ci 1 zrozumienia koncepcji
zrownowazonego rozwoju, twierdzac, ze poinformowane osoby sg bardziej sklonne do wspierania i
uczestniczenia w inicjatywach srodowiskowych. Co wigcej, badania takie jak te przeprowadzone
przez Delmas i Burbano (2011) podkreslaja, ze firmy angazujace si¢ w przejrzysta komunikacje na
temat motywow stojacych za wysitkami na rzecz zréwnowazonego rozwoju maja wigksze szanse na
zdobycie zaufania i zaangazowania interesariuszy. Jest to zgodne z idea, ze kompleksowa edukacja
nie tylko przekazuje wiedze, ale takze zaszczepia poczucie celu, dzigki czemu pracownicy i
interesariusze sg bardziej otwarci na dlugoterminowe cele zrownowazonego rozwoju (Bansal i
DesJardine, 2014). Dlatego tez firmy dazace do wdrozenia i utrzymania znaczacych praktyk
zrdwnowazonego rozwoju powinny priorytetowo traktowaé strategie edukacyjne, aby zapewnié
dostosowanie, zgodno$¢ i1 entuzjastyczne wsparcie ze strony pracownikow i szerszej spoteczno$ci
interesariuszy.

Przyszte cele w zakresie zrownowazonego rozwoju obejmuja dalsza redukcje emisji oraz
zrownowazone praktyki w zakresie zamdwien i produkcji. Opakowania to rozwijajacy si¢ obszar
badan, a wiele firm dazy do wyeliminowania plastiku z opakowan do 2030 roku. Innym celem jest
przejécie na odnawialne zrodta energii, takie jak panele stoneczne i elektryczny sprzet kuchenny, aby
zmniejszy¢ zuzycie paliwa. W Irlandii branza mleczarska dostosowuje swoje cele naukowe do celu
porozumienia paryskiego dotyczacego ocieplenia klimatu o 1,5 stopnia, dazac do redukcji emisji o
42% do 2020 r. i redukcji 0 30/33%. Branza koncentruje si¢ rowniez na sekwestracji dwutlenku wegla
na gruntach i w gospodarstwach rolnych, skupiajac si¢ na produkcji pozywnej zywnosSci przy
jednoczesnej sekwestracji dwutlenku wegla.

Przyszte obszary badan obejmuja rozprzestrzenianie si¢ etykiet srodowiskowych, takich jak wyniki
ekologiczne, ktére wymagaja danych dotyczacych roznych wskaznikow, ale czgsto sg trudne do oceny
ze wzgledu na brak danych pierwotnych. W ciagu najblizszych 5-10 lat firmy beda wspotpracowaé w
ramach tancucha dostaw, dostarczajac dane dotyczace emisji dwutlenku wegla klientom i dostawcom
oraz identyfikujac luki w etykietach.
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